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Ce document peut contenir des prévisions concernant la situation financière, les résultats d’opérations, les activités et la stratégie 
industrielle de Total. Ces prévisions sont fondées sur des hypothèses qui peuvent s’avérer inexactes et sont dépendantes de 
facteurs de risques tels que la variation des taux de change, le prix des produits pétroliers, la capacité d’effectuer des réductions de 
coûts sans perturbation inopportune des opérations, les considérations de réglementations écologiques, et les conditions 
économiques et financières générales. Total n’assume aucune responsabilité concernant la mise à jour des prévisions due à des 
informations nouvelles ou à des événements futurs ou autres. Des informations supplémentaires sur des facteurs qui pourraient 
avoir un effet sur les résultats financiers de Total sont contenues dans les documents déposés par le Groupe et ses filiales auprès 
de l’Autorité des Marchés Financiers et de la Securities and Exchange Commission.

L’information par secteur d’activité est présentée en conformité avec le système de reporting interne du Groupe utilisé par la 
Direction Générale pour mesurer la performance financière et allouer les ressources. En raison de leur caractère inhabituel ou 
particulièrement significatif, certaines opérations qualifiées d’« éléments non-récurrents » sont suivies au niveau du Groupe et 
exclues des informations par secteur d’activité. En général, les éléments non-récurrents concernent des opérations qui sont 
significatives, peu fréquentes ou inhabituelles. Cependant, dans certains cas, des opérations telles que les coûts de restructuration 
ou cessions d’actifs, qui ne sont pas considérées comme représentatives du cours normal de l’activité, peuvent être qualifiées 
d’éléments non-récurrents, bien que des opérations similaires aient pu se produire au cours des exercices précédents, ou risquent 
de se reproduire lors des exercices futurs. Les indicateurs de performance excluant les éléments non-récurrents, tels que le résultat 
opérationnel, le résultat opérationnel net et le résultat net hors éléments non-récurrents sont destinés à faciliter l’analyse de la 
performance financière et la comparaison des résultats entre périodes.
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