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Données financières
En millions d’euros, à l’exception du résultat par action, du dividende et des pourcentages

2004 2003 2002

Chiffre d’affaires 122 700 104 652 102 540

Résultat opérationnel 

des secteurs d’activité (1) 17 123 13 004 10 995

Résultat opérationnel net 

des secteurs d’activité (1) 8 792 6 973 5 868

Résultat net ajusté (part du Groupe) (2) 9 039 7 344 6 260

Résultat net par action ajusté (en €) (2) (3) 14,68 11,56 9,40

Dividende par action (en €) (4) 5,40 4,70 4,10

Dette nette/fonds propres 27 % 26 % 29 %

Rentabilité des fonds propres 31 % 26 % 20 %

Flux de trésorerie d’exploitation 14 429 12 487 11 006

Investissements bruts 8 668 7 728 8 657

Données opérationnelles

2004 2003 2002

Production d’hydrocarbures (en kbep/j) 2 585 2 539 2 416

Liquides (en kb/j) 1 695 1 661 1 589

Gaz (Mpc/j) 4 894 4 786 4 532

Traitements en raffinerie (kb/j) (5) 2 496 2 481 2 349

Ventes de produits raffinés (kb/j) (6) 3 771 3 652 3 380

(1) Hors éléments non-récurrents
(2) Hors éléments non-récurrents et hors quote-part, pour TOTAL, des amortissements des immobilisations

incorporelles et des survaleurs liés à la fusion Sanofi-Aventis
(3) Calculé sur la base du nombre moyen pondéré dilué d’actions
(4) Dividende 2004 : sous réserve de l’approbation de l’Assemblée Générale du 17 mai 2005
(5) Y compris quote-part dans Cepsa
(6) Y compris quote-part dans Cepsa et Trading

Abréviations

b baril

pc pied cube

/j par jour

/an par an

€ euro

t tonne métrique

bep baril équivalent pétrole

kbep/j kilo (millier) bep/j

kb/j kilo (millier) baril/j

M million

G milliard

MW mégawatt

MWc mégawatt crète

TWh térawatt heure

TRCV (Topping Reforming Cracking Visbreaking)

Indicateur de Marge de Raffinage sur frais variables 

d’une raffinerie moyenne théorique d’Europe du Nord

située à Rotterdam. Cette raffinerie traite un cocktail 

de bruts représentatif de l’approvisionnement moyen 

de la zone pour fournir les grands produits cotés 

dans la même zone.

Les termes TOTAL, Compagnie et Groupe utilisés 

dans le rapport se réfèrent de façon collective 

à TOTAL S.A. et à ses filiales © TOTAL S.A. Avril 2005.
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Résultat opérationnel
des secteurs (*) (M€)

(*) Hors éléments non-récurrents

Investissement bruts (M€)
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Ventes de produits raffinés (kb/j)

y compris trading (*)
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Production d’hydrocarbures 
par zone géographique (kbep/j)
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■ Europe ■ Afrique ■ Amérique du Nord
■ Asie ■ Reste du monde

■ Gaz ■ Liquides

Réserves de liquides et de gaz
(Mbep)

(*) Après correction d’un écart dans le reporting 
des ventes en France pour 2002

■ Reste du monde ■ Europe

Capacité de raffinage (kb/j)

en fin d’année
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(*) Hors éléments non-récurrents

Chiffre d’affaires par activité

30 %
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19 %

■ Chimie de base & Grands Polymères
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Chiffres clés

1

Répartition de l’actionnariat
par zone géographique (*)

■ France ■ Royaume-Uni
■ Reste de l’Europe

■ Amérique du Nord ■ Reste du monde

Répartition des effectifs 
par zone géographique

■ France ■ Reste de l’Europe
■ Reste du monde

Répartition des effectifs 
par secteur

■ Holding ■ Amont ■ Aval ■ Chimie

87 %

9 %

4 %

44 %
29 %

27 %

55 %

1 %
13 %

31 %

33 %

2 %

18 %

24 %

23 %

Sociétés consolidées.
Effectifs au 31/12/2004 : 111 401.

Répartition de l’actionnariat (*)

■ Actionnaires institutionnels
■ Salariés du Groupe

■ Autres actionnaires individuels

(*) Estimation au 31 décembre 2004,
hors détention intra-Groupe

(*) Estimation au 31 décembre 2004, 
hors détention intra-Groupe




